
August 29, 2022

TO: Directors of Student Support Services
School Nurses
Los Angeles County School Districts

FROM: Sonya Smith, Ed.D., Director III
Susan Chaides, MEd, RN, CPNP, Project Director III, Community Health & Safe Schools (CHSS)
Tonya Ross, DNP, MSN, MEd, RN, Project Director II, CHSS
Division of Student Support Services

SUBJECT: NOTIFICATION OF HEALTH OUTREACH PROGRAM

The Health Outreach Program (HOP) is an interagency effort between the Los Angeles County Office of 
Education (LACOE), the Los Angeles County Department of Public Health (DPH) and the California Department 
of Health Care Services (DHCS) to provide uninsured and under insured children greater access to health, vision, 
and dental care.

LACOE is required to notify School Districts and LACOE Educational Programs, Educational Services and 
Health programs of the partnership through distribution of the HOP brochure and partnership agency listing.

Questions regarding this bulletin or the HOP partnership may be directed to Dr. Tonya Ross, Project Director II, 
by emailing her at ross_tonya@lacoe.edu.

SS:TR:lad
Enclosure: Health Outreach Program Brochure, English and Spanish
SSS: 2-2022-2023
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Free access to
health insurance!

Every child in Los Angeles 
County can come to school 
healthy and ready to learn.
The Los Angeles County 
Offi ce of Education is proud 
to offer education, outreach 
and enrollment services on 
available health care programs
for children and their families. LACOE’s partnership
with Certifi ed Enrollment Entities, Certifi ed 
Enrollment Counselors and Certifi ed Educators are 
available to help you get started.

Free and low-cost health
insurance programs!

Your child may be eligible for:
� Medi-Cal
� Covered California
� other free or low-cost health

coverage programs

For more information…

www.lacoe.edu/healthoutreach
Contact:

Community Health and Safe Schools
CHSS@lacoe.edu │562-922-6377
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Agencies Contact SPAs

Anthem Blue Cross................................(800) 227-3238 ..............1-8
Asian Pacific Health Care Venture ........ (323) 644-3882 ..............2-4
Benevolence Health Centers ................. (323) 734-1600 ..........4, 6-7

Blue Shield of California ........................ (818) 228-6138 ..............1-8
California Hospital Medical Center ........ (213) 742-5537 ..............4-6

Child and Family Guidance Center........ (818) 882-3147.................. 2
Colgate Bright Smiles, Bright Futures ... (310) 350-7036 ..............1-8
Community Health Councils, Inc. .......... (323) 295-5500 ............. 6, 8
Crystal Stairs, Inc. .................................(323) 299-9295 ..............6-8
Emante Health (GEM)............................(626) 851-2748 ................3
Health Net..............................................(877) 527-8409 ..............1-8
Human Services Association ................. (562) 806-5400 ................. 7
LAUSD Champ Program ....................... (866) 742-2273 ..............2-8
Maternal Child Health Access................ (213) 749-4261 .............. 4,6

Molina Healthcare..................................(800) 898-9892 ..............1-8

Northeast Valley Health Corporation ..... (866) 696-3842 ................. 2
Shriners Hospitals for Children-L.A. ...... (213) 368-3372 ..............1-8
St. Francis Medical Center .................... (800) 603-9355 ..............6-8
Tarzana Treatment Center ..................... (818) 534-1820 x4950 ... 1,2
Valley Community Healthcare ............... (818) 432-8959.................. 2

Venice Family Clinic .............................. (310) 644-7509 ................. 5
Worksite Wellness L.A. ..........................(323) 758-9480 ........ 3,4,6,7

For more agency descriptions and contact information: 
www.lacoe.edu/healthoutreach

What is LACOE?

The Los Angeles County 
Office of Education (LACOE) 
is the nation’s largest regional 
educational agency. Los Angeles 
County, the most populous and 
diverse county in the nation, has 
more than 9.9 million residents,
including about 1.6 million 
students in 80 school districts. 

Under the leadership of the Los Angeles County 
Superintendent of Schools and the County Board 
of Education, LACOE supports the public school 
districts and numerous other agencies in ensuring 
educational excellence for the region’s preschool and 
school-age chldren. Our goal is to help the county’s 
public school students come to school healthy and 
ready to achieve the best possible education.

What is the LACOE 
Health Outreach Program?

This is a school-based health insurance outreach 
and enrollment program developed by the LACOE 
Health Outreach Program (HOP) Partnership. The 
Partnership consists of state Certified Enrollment 
Entities, Certified Enrollment Counselors and 
Certified Educators.

Who are the LACOE 
HOP Partners?

They are the LACOE-approved, Los Angeles 
area, state Certified Enrollment Entities, Certified 
Enrollment Counselors, Certified Educators and Los 
Angeles County Department of Public Health (DPH) 
contractors who have wide experience working 
in schools and have shown understanding and 
good communication with many cultures in the Los 
Angeles area. A directory of these agencies for your 
area is listed in this brochure.

Program Goal

To increase health care access for eligible students 
0-18 years and families in Los Angeles County through
Medi-Cal and Covered California as well as other free
or low-cost health programs.

Program Activities

The program:
•

•

•

Offers information and training for parents, teachers 
and other program staff about Medi-Cal, Covered 
California, Child Health and Prevention Disability, 
Medi-Cal Access Program and My Health LA as 
well as enrollment into these and other ability-to-
pay county health programs.
Provides county educational programs with educa-
tion, outreach services and referrals to LACOE 
Partnership agencies for enrollment assistance.
Once families are enrolled, we help with maintain-
ing eligibility and coverage, knowing how to use 
health benefits and what rights and responsibilities 
come with these benefits.
Presents current information on the LACOE Health 
Outreach Program via the LACOE Health Outreach 
Program website.

Other HOP Resources

The LACOE Health Outreach Program can 
provide your educational program with informative 
presentations to your school’s parents and staff. The 
HOP can also provide free community outreach and 
enrollment workshops at your site. In addition, the 
HOP Partner Agencies can also offer many other 
needed resources to your school.

Health Outreach Program
Partnership Agencies
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including about 1.6 million 
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Under the leadership of the Los Angeles County 
Superintendent of Schools and the County Board 
of Education, LACOE supports the public school 
districts and numerous other agencies in ensuring 
educational excellence for the region’s preschool and 
school-age chldren. Our goal is to help the county’s 
public school students come to school healthy and 
ready to achieve the best possible education.
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They are the LACOE-approved, Los Angeles 
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contractors who have wide experience working 
in schools and have shown understanding and 
good communication with many cultures in the Los 
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area is listed in this brochure.

Program Goal

To increase health care access for eligible students 
0-18 years and families in Los Angeles County through
Medi-Cal and Covered California as well as other free
or low-cost health programs.

Program Activities

The program:
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•
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Offers information and training for parents, 
teachers and other program staff about Medi-Cal, 
Covered California, Child Health and Prevention 
Disability, Medi-Cal Access Program and My 
Health LA as well as enrollment into these and 
other ability-to-pay county health programs.
Provides county educational programs with 
educa-tion, outreach services and referrals to 
LACOE Partnership agencies for enrollment 
assistance. Once families are enrolled, we help 
with maintain-ing eligibility and coverage, knowing 
how to use health benefits and what rights and 
responsibilities come with these benefits.
Presents current information on the LACOE Health 
Outreach Program via the LACOE Health 
Outreach Program website.

Other HOP Resources

The LACOE Health Outreach Program can 
provide your educational program with informative 
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HOP can also provide free community outreach and 
enrollment workshops at your site. In addition, the 
HOP Partner Agencies can also offer many other 
needed resources to your school.

Health Outreach Program 
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¡Acceso gratuito para un
seguro de salud!

Todos los niños en el Condado 
de Los Ángeles pueden asistir a 
la escuela sanos y preparados 
para estudiar. La Ofi cina de 
Educación del Condado de 
Los Ángeles (LACOE) están 
orgullosos de ofrecer servicios de 
educación, extensión e inscripción 
en programas de cuidado de la 
salud disponibles para los niños y sus familias. Las 
asociaciones de LACOE con entidades de inscripción 
certifi cados, consejeros certifi cados de matrícula 
y educadores certifi cados están disponibles para 
ayudarle a comenzar su matriculación.

¡Programas de seguro de
salud gratuito ó de bajo costo!

Su hijo puede ser elegible para:
� Medi-Cal
� Covered California
� otros programas de cobertura

de salud gratis o de bajo costo

Para más información…

www.lacoe.edu/healthoutreach
Contactar a:

Community Health and Safe Schools
CHSS@lacoe.edu │562-922-6377

Los	Angeles	County	Offi	ce	of	Education
Division of Student Support Services

COUNTY OF LOS ANGELES

Public Health
Fundado por:
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Agencias	 Teléfono	 SPAs
Anthem Blue Cross................................(800) 227-3238...............1-8
Asian Pacific Health Care Venture ........ (323) 644-3882 ..............2-4

Benevolence Health Centers ................. (323) 734-1600 ..........4, 6-7

Blue Shield of California ........................ (818) 228-6138 ..............1-8

California Hospital Medical Center ........ (213) 742-5537 ..............4-6
Child and Family Guidance Center........ (818) 882-3147 ................. 2

Colgate Bright Smiles, Bright Futures ... (310) 350-7036 ..............1-8

Community Health Councils, Inc. .......... (323) 295-5500 ............. 6, 8
Crystal Stairs, Inc. .................................(323) 299-9295 ..............6-8

Emante Health (GEM)....................... .... (626) 851-2748 ................. 3

Health Net..............................................(877) 527-8409 ..............1-8
Human Services Association ................. (562) 806-5400 ................. 7

LAUSD Champ Program ....................... (866) 742-2273 ..............2-8

Maternal Child Health Access................ (213) 749-4261 .............. 4,6
Molina Healthcare..................................(800) 898-9892...............1-8
Northeast Valley Health Corporation ..... (866) 696-3842 ................. 2
Shriners Hospitals for Children-L.A. ...... (213) 368-3372 ..............1-8

St. Francis Medical Center .................... (800) 603-9355 ..............6-8
Tarzana Treatment Center ..................... (818) 534-1820 x4950 ... 1,2

Valley Community Healthcare ............... (818) 432-8959 ................. 2

Venice Family Clinic ..............................(310) 644-7509 ................. 5

Worksite Wellness L.A. .......................... (323) 758-9480 ........ 3,4,6,7

Para más información y descripción de la agencia contacte:
www.lacoe.edu/healthoutreach

¿Qué es LACOE?

La Oficina de Educación del 
Condado de Los Ángeles 
(LACOE) es la agencia educativa
regional más grande del país. 
El Condado de Los Ángeles, el 
condado más poblado y diverso 
de la nación, tiene más de 9,9 
millones de residentes, inclu
yendo alrededor de 1.6 millones 

de estudiantes en 80 distritos escolares. Bajo el 
liderazgo del Superintendente de Escuelas del 
Condado de Los Ángeles y la Junta de Educación del 
Condado, LACOE apoya a los distritos escolares 
públicos y a muchas otras agencias para asegurar la 
excelencia educativa para los niños preescolares y 
escolares de la región. Nuestra meta es ayudar a los 
estudiantes de la escuela pública del condado a venir 
a la escuela sanos y listos para lograr la mejor 
educación posible.

¿Qué es el Programa de 
Extensión de Salud de LACOE?

Este es un programa de alcance y cobertura de 
seguro de salud en la escuela por la Asociación del 
Programa de Extensión de Salud de LACOE (HOP). 
La Alianza consta de Entidades de Inscripción 
Certificadas del Estado, Consejeros Certificados 
de Matriculación y Educadores Certificados.

¿Quiénes son los Socios de 
LACOE-HOP?

Son agencias en el área de Los Ángeles, aprobadas 
por LACOE, Entidades de Inscripción Certificados, 
Consejeros Certificados de inscripción, Educadores 
Certificados del estado y Contratistas del Departa­
mento de Salud Pública del Condado de Los Ángeles 
(DPH), que tienen experiencia trabajando en las 
escuelas y han mostrado comprensión y buena 
comunicación con muchas culturas en el área de Los 
Ángeles. Este folleto incluye un directorio de estas 
agencias para su área.

Objetivo Del Programa

Aumentar el acceso a servicios de salud para 
estudiantes elegibles de 0-18 años y familias en 
el Condado de Los Ángeles a través de Healthy 
Kids, Medi-Cal y Covered California, así como otros 
programas de salud gratis o de bajo costo.

Actividades del Programa

El Programa hará:
• Ofrece información y capacitación para padres,

maestros y otro personal del programa acerca de
Medi-Cal, Covered California, salud infantil
y prevención de discapacidad, y Mi Salud, tanto
como la inscripción en estos y otros programas de
seguro de salud gratuitos ó de bajo costo.

•

•

Proporciona programas educativos del condado
con educación, servicios de extensión y referen-
cias a agencias asociadas con LACOE para
ayuda con Ia inscripción. En cuanto las familias
estén matriculadas les ayudaremos a mantener
cobertura y elegibilidad, saber cómo utilizar sus
beneficios de salud y cuáles son sus derechos y
responsabilidades que vienen con sus beneficios.
Presenta información actualizada sobre el
programa de extensión de salud LACOE por
medio del sitio web de LACOE “Health Outreach”
Programa.

Otros Recursos de HOP

El programa de extensión de salud de LACOE puede 
proporcionar su programa educativo con presenta
ciones informativas a los padres y el personal de su 
escuela. El programa HOP también puede propor
cionar extensión comunitaria, talleres para matricula
ción gratuitos y además los socios de las agencias 
asociados con HOP también pueden ofrecer muchos 
otros recursos necesarios para la escuela.

Las Agencias de Salud
Programa Alianza

www.lacoe.edu/healthoutreach
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Maternal Child Health Access................ (213) 749-4261 .............. 4,6
Molina Healthcare..................................(800) 898-9892 ..............1-8
Northeast Valley Health Corporation ..... (866) 696-3842 ................. 2
Shriners Hospitals for Children-L.A. ...... (213) 368-3372 ..............1-8

St. Francis Medical Center .................... (800) 603-9355 ..............6-8
Tarzana Treatment Center ..................... (818) 534-1820 x4950 ... 1,2
Valley Community Healthcare ............... (818) 432-8959 ................. 2
Venice Family Clinic ..............................(310) 644-7509 ................. 5
Worksite Wellness L.A. .......................... (323) 758-9480 ........ 3,4,6,7

Para más información y descripción de la agencia contacte: 
www.lacoe.edu/healthoutreach

¿Qué es LACOE?

La Oficina de Educación del 
Condado de Los Ángeles 
(LACOE) es la agencia educativa 
regional más grande del país. 
El Condado de Los Ángeles, el 
condado más poblado y diverso 
de la nación, tiene más de 9,9 
millones de residentes, inclu
yendo alrededor de 1.6 millones 

de estudiantes en 80 distritos escolares. Bajo el 
liderazgo del Superintendente de Escuelas del 
Condado de Los Ángeles y la Junta de Educación del 
Condado, LACOE apoya a los distritos escolares 
públicos y a muchas otras agencias para asegurar la 
excelencia educativa para los niños preescolares y 
escolares de la región. Nuestra meta es ayudar a los 
estudiantes de la escuela pública del condado a venir 
a la escuela sanos y listos para lograr la mejor 
educación posible.

¿Qué es el Programa de 
Extensión de Salud de LACOE?

Este es un programa de alcance y cobertura de 
seguro de salud en la escuela por la Asociación del 
Programa de Extensión de Salud de LACOE (HOP). 
La Alianza consta de Entidades de Inscripción 
Certificadas del Estado, Consejeros Certificados 
de Matriculación y Educadores Certificados.

¿Quiénes son los Socios de 
LACOE-HOP?

Son agencias en el área de Los Ángeles, aprobadas 
por LACOE, Entidades de Inscripción Certificados, 
Consejeros Certificados de inscripción, Educadores 
Certificados del estado y Contratistas del Departa­
mento de Salud Pública del Condado de Los Ángeles 
(DPH), que tienen experiencia trabajando en las 
escuelas y han mostrado comprensión y buena 
comunicación con muchas culturas en el área de Los 
Ángeles. Este folleto incluye un directorio de estas 
agencias para su área.

Objetivo Del Programa

Aumentar el acceso a servicios de salud para 
estudiantes elegibles de 0-18 años y familias en 
el Condado de Los Ángeles a través de Healthy 
Kids, Medi-Cal y Covered California, así como otros 
programas de salud gratis o de bajo costo.

Actividades del Programa

El Programa:
•

•

•

Ofrece información y capacitación para padres, 
maestros y otro personal del programa acerca 
de Medi-Cal, Covered California, salud infantil
y prevención de discapacidad, y Mi Salud, tanto 
como la inscripción en estos y otros programas de 
seguro de salud gratuitos ó de bajo costo. 
Proporciona programas educativos del condado 
con educación, servicios de extensión y referen-
cias a agencias asociadas con LACOE para ayuda 
con Ia inscripción. En cuanto las familias estén 
matriculadas les ayudaremos a mantener 
cobertura y elegibilidad, saber cómo utilizar sus 
beneficios de salud y cuáles son sus derechos y 
responsabilidades que vienen con sus beneficios. 
Presenta información actualizada sobre el 
programa de extensión de salud LACOE por 
medio del sitio web de LACOE “Health Outreach” 
Programa.

Otros Recursos de HOP

El programa de extensión de salud de LACOE puede 
proporcionar su programa educativo con presenta
ciones informativas a los padres y el personal de su 
escuela. El programa HOP también puede propor
cionar extensión comunitaria, talleres para matricula
ción gratuitos y además los socios de las agencias 
asociados con HOP también pueden ofrecer muchos 
otros recursos necesarios para la escuela.

Las Agencias de Salud 
Programa Alianza
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