
Recursos de la comunidad:
Asistencia de Refugio:

• Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en (FEMA): Para obtener
asistencia para desastres, llame al 1-800-621-3362 o busque hoteles de emergencia de FEMA en el
Programa de Asistencia de Refugio Transitorio (TSA).

• Mutual Aid LA: Mutual Aid LA Network ha creado una hoja de recursos en Google con información
disponible sobre refugios y centros para animales. El documento también se seguirá actualizando a
medida que se disponga de información.

• Cruz Roja Americana | Región de Los Ángeles: Se recomienda a los residentes que se comuniquen
con las autoridades locales o consulten con la Cruz Roja Americana sobre la ubicación y los
servicios de los refugios. La asistencia de línea directa está disponible al 1-800-RED-CROSS o en su
sitio web.

• 211 L.A.: Actualmente, Airbnb.org se está asociando con el 211 LA, que está identificando a los
residentes que necesitan vivienda temporal y ayudando a conectarlos con hogares Airbnb.org.
Envíe su información en este formulario para recibir notificaciones sobre la disponibilidad. Tenga en
cuenta que las plazas están limitadas.

• Queen Mary: El hotel Queen Mary en Long Beach anunció que fijará el precio de las habitaciones
para los evacuados por el incendio en 189 dólares. La reservación incluirá un bono para un
desayuno buffet para dos personas. La reservación también eliminara las tarifas de mascotas y
preservación histórica.

• Big Bear: El popular lugar de retiro también ha ofrecido a los evacuados un lugar tranquilo al
que acudir para descansar y reunirse. En esta página se enumera una colección de casas de
vacunación y hoteles, que ha sido creada específicamente para las necesidades de los evacuados
por incendios.

• Visite Anaheim: Las personas afectadas por los incendios forestales pueden visitar el sitio web
oficial de Visite Anaheim y encontrar ofertas especiales de hoteles y asistencia.

• Oficina de Servicios de Emergencia del Gobernador de California: Refugios disponibles para las
comunidades afectadas por los incendios forestales en el condado de Los Ángeles.
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https://www.fema.gov/
https://www.femaemergencyhotels.com/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KMk34XY5dsvVJjAoD2mQUVHYU_Ib6COz6jcGH5uJWDY/htmlview?usp=sharing
https://www.redcross.org/local/california/los-angeles.html?srsltid=AfmBOop0e0TDWiQppk4Ruf_BXhPoP-q8GT7vlst_RFj708mQTsolOBhC
https://211la.org/
https://care.211cs.org/public-survey/86c5adf88e2a29c103df24ba5f48cd3f6cf9a9171207a15954dbb8b9649429f0
https://www.queenmary.com/
https://www.bigbear.com/la-county-evacuee-lodging/
https://www.bigbear.com/la-county-evacuee-lodging/
https://www.visitanaheim.org/fire-relief/
https://news.caloes.ca.gov/shelters-available-for-communities-impacted-by-wildfires-in-los-angeles-county-2/
https://news.caloes.ca.gov/shelters-available-for-communities-impacted-by-wildfires-in-los-angeles-county-2/
http://www.lacoe.edu/LAFires


• Cierres de carreteras de LA County Public Works

• Mapa de Caltrans

• Impactes de servicio de LA Metro: El cobro de tarifas para viajes en Metro ha sido suspendido en
todo el sistema.

• Gran Autobús azul de Santa Mónica

• Respuesta ante desastres de Lyft: Los pasajeros que lo necesiten pueden usar el código
CAFIRERELIEF25, válido para 2 viajes de hasta $25 cada uno ($50 en total) para 500 pasajeros
desde ahora hasta el 15 de enero a las 11:59 p.m.

• Uber: Use el código promocional WILFIRE25 en la sección de billetera de tu aplicación de Uber para
obtener un viaje gratis en Uber de hasta $40.
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Centros de evacuación:
• Arcadia Centro Comunitario – 375 Campus Drive, Arcadia, CA 91007
• Ritchie Valens Centro Recreativo – 10736 Laurel Canyon Blvd., Pacoima, CA 91331
• Pan Pacific Centro Recreativo – 7600 Beverly Blvd., Los Angeles, CA 90036
• Westwood Centro Recreativo – 1350 Sepulveda Blvd., Los Angeles, CA 90025
• Escuela El Camino Real Charter High School – 5440 Valley Circle Blvd, Woodland Hills, CA 91367
• Pasadena Centro Cívico – 300 East Green Street, Pasadena, CA 91101
• Pomona Fairplex – 1101 W McKinley Ave, Pomona, CA 91768

Refugios para animales:
Animales pequeños:

• Agoura Centro de Cuidado de Animales 29525 Agoura Rd, Agoura Hills, CA 91301
• Baldwin Park Centro de Cuidado de Animales 4275 Elton St, Baldwin Park, CA 91706
• Carson Centro de Cuidado de Animales 216 W Victoria St, Gardena, CA 90248
• Downey Centro de Cuidado de Animales 11258 Garfield Ave, Downey, CA 90242
• Lancaster Centro de Cuidado de Animales 5210 W Ave I, Lancaster, CA 93536
• Palmdale Centro de Cuidado de Animales 38550 Sierra Hwy, Palmdale, CA 93550

Animales Grandes:
• Pomona Fairplex 1101 W McKinley Ave. Pomona
• Industry Hills Expo 16200 Temple Ave, City of Industry, CA 91744
• Antelope Valley Fair 2551 W Avenue H, Lancaster, CA 93536

Visite lacounty.gov/emergency para conocer las últimas actualizaciones sobre el Centro de Evacuación 
y el Refugio de Animales.

https://pw.lacounty.gov/roadclosures/
https://quickmap.dot.ca.gov/
https://www.metro.net/a-line-delays/
https://www.metro.net/a-line-delays/
https://www.bigbluebus.com/Newsroom/Service-Alerts/Wildfire-Impacts-on-Bus-Routes.aspx?type=Alerts
https://www.lyft.com/blog/posts/help-for-those-impacted-by-wildfire-in-california
https://lyft.com/i/CAFIRERELIEF25
https://help.uber.com/riders/article/using-uber-promotions-and-uber-credits?nodeId=5e109ebd-b850-45b4-a0cf-154fe3a0c4be
http://www.lacoe.edu/LAFires
https://lacounty.gov/emergency/
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Información sobre cortes de energía y alertas de agua:
Consulte con su distrito de agua local para obtener información sobre alertas y avisos.

• LADWP Mapa de interrupciones e informes
• SoCal Edison Mapa de interrupciones e informes
• SoCal Gas Información sobre apague de línea de

gas
• Alerta de agua insalubre de Pasadena
• Compañía de Agua Lincoln Avenue Water

Company (Altadena)

• Distrito de Agua Crescenta Valley Water District
• Compañía de Agua Las Flores Water Company
• Asociación de Tierras y Aguas de Rubio Cañon Land

and Water Association

Utilidades:
• AT&T: La compañía de telecomunicaciones anunció que ofrecerá datos, llamadas y mensajes de

texto ilimitados a las áreas de incendios forestales hasta el 6 de febrero.
Visite su sitio oficial para obtener una lista de códigos postales válidos.

• Verizon: Verizon anunció que renunciará a los cargos por llamadas, mensajes de texto y datos para
los clientes en las áreas más afectadas. La compañía también desplegó Wifi gratuito y estaciones
de carga en tres refugios contra incendios forestales.

Recursos alimenticios:
• Banco Regional de Alimentos de Los Ángeles
• Alimentación y Nutrición para Adultos Mayores
• Distribución de comidas para estudiantes de LAUSD
• Departamento de Envejecimiento y Discapacidades del Condado de Los Ángeles: Centros de

Despensa de Alimentos (bajo Recursos Alimenticios)
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https://www.ladwp.com/outages
https://www.sce.com/outage-center/report-an-outage
https://www.socalgas.com/fires
https://pwp.cityofpasadena.net/eaton-fire-2025-unsafe-water-alert/
https://lawc.org/
https://lawc.org/
https://www.cvwd.com/home
https://lasfloreswaterco.com/
https://www.rclwa.org/
https://www.rclwa.org/
http://go.att.com/california-fires
https://www.verizon.com/about/news/2025-wildfire-updates
https://www.verizon.com/about/news/2025-wildfire-updates
https://www.verizon.com/about/news/2025-wildfire-updates
https://www.lafoodbank.org/fire/
https://lacounty.gov/residents/older-adults/food-nutrition/
https://www.lausd.org/schoolupdates
https://ad.lacounty.gov/wp-content/uploads/2025/01/LA-County-AD-Wildfire-Resource-Flyer-.pdf
https://ad.lacounty.gov/wp-content/uploads/2025/01/LA-County-AD-Wildfire-Resource-Flyer-.pdf
http://www.lacoe.edu/LAFires


Recursos para el cuidado de niños:

• Campamento de Cuidado: 
Para apoyar a las familias afectadas por el incendio de Eaton, los Campamentos de Cuidado de
Parques del Condado de Los Ángeles proporcionarán a los jóvenes y adolescentes un espacio de
apoyo para la diversión y la recreación, incluyendo música, artes y manualidades, actividades
deportivas y excursiones al Museo de Historia Natural del Condado de Los Ángeles, Los Pozos de
Alquitrán de La Brea, el Estadio de los Dodgers y más. El desayuno, la merienda y el almuerzo se
proporcionarán todos los días; Los adolescentes también tendrán cena.

Lunes a viernes, del 13 al 31 de enero de 2025

CAMPAMENTOS JUVENILES DE 5 A 12 AÑOS: 8 a.m. a 5 p.m.
CAMPAMENTOS PARA ADOLESCENTES DE 13 A 17 AÑOS: 8 a.m. a 7 p.m.

Para aquellos que se encuentran en evacuación obligatoria o que se ven significativamente
afectados por los incendios.

UBICACIONES DE LOS CAMPAMENTOS DE CUIDADO
Para inscribirse en este campamento, visite el Departamento de Parques y Recreación del Condado
de Los Ángeles:

• Pamela Park: 2236 Goodall Avenue, Duarte CA, 91010
• Arcadia Park: 405 South Santa Anita Avenue, Arcadia CA 91007
• LA County Arboretum: 301 N Baldwin Ave, Arcadia, CA 91007
• Crescenta Valley Park: 3901 Dunsmore Ave, La Crescenta, CA 91214

• YMCA: 
La Y se complace en ofrecer cuidado infantil gratuito para los hijos de los socorristas, trabajadores
esenciales y familias que han sido desplazados, evacuados o que han experimentado pérdidas.
Tienen cupos limitados disponibles.

• Este programa se ofrece sin costo alguno.
• Los niños deben tener al menos 4 años y 9 meses de edad para asistir al programa y deben

estar en los grados TK-8.
• El cupo es limitado.
• Contacte a afterschool@ymcaLA.org para obtener más información o visite la página web

YMCA website.
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https://parks.lacounty.gov/care-camps/
https://parks.lacounty.gov/care-camps/
mailto:afterschool%40ymcaLA.org?subject=
https://ymcala.org/community-response#close
http://www.lacoe.edu/LAFires


Recursos de donación:
• LACOE y su socio filantrópico, la Fundación Educativa del Área Metropolitana de Los Ángeles

(GLAEF), han lanzado un fondo dedicado a apoyar a los estudiantes, familias y educadores a través
de una recuperación regional.

Todas las donaciones al Fondo de Recuperación de Incendios Forestales del Condado de Los
Ángeles se dedicarán a apoyar a las comunidades locales que han sido más afectadas por los
incendios.

• GoFundMe: Las campañas verificadas del Fondo de Ayuda para Incendios Forestales de California
están recaudando fondos para personas y organizaciones afectadas por los incendios forestales.

• Fundación Comunitaria de California: Fondo de Recuperación de Incendios Forestales Este fondo
apoya soluciones a largo plazo para las comunidades afectadas por incendios forestales en el
condado de Los Ángeles.

• Fundación del Departamento de Bomberos de Los Ángeles (LAFD): La Fundación LAFD proporciona
equipos críticos y fondos para apoyar a los bomberos durante las emergencias.

• La Cruz Roja Americana: Está aceptando donaciones en línea. La organización desempeña un papel
en la recuperación de desastres al proporcionar refugios de emergencia, comidas, atención médica
y servicios de planificación de recuperación.

• The Salvation Army: Se están aceptando donaciones para los esfuerzos de socorro por incendios
forestales en el sur de California. El Ejército de Salvación ha capacitado a personal que se está
movilizando para proporcionar alimentos, agua, refugio y otros recursos necesarios.

• Project HOPE: La organización humanitaria y de salud Project HOPE (Proyecto Esperanza) está
evaluando las condiciones en los refugios, coordinando con funcionarios gubernamentales y
organizaciones locales, y está preparada para apoyar a los refugios locales, a los trabajadores de la
salud y a las comunidades marginadas para ayudar con las necesidades de refugio y salud mental.

• Banco de Alimentos de Los Ángeles-Asistencia Alimentaria después de Incendios, Terremotos y
otros Desastres: El Banco Regional de Alimentos de Los Ángeles brinda asistencia alimentaria
durante todo el año a quienes enfrentan el hambre y también actúa como primer respondiente du-
rante desastres naturales.

• SupplyBank.org Fondo de Ayuda para Desastres: El Superintendente Estatal de Instrucción Pública,
Tony Thurmond, y el Departamento de Educación de California han unido fuerzas con la
organización sin fines de lucro SupplyBank.org para recolectar y distribuir donaciones y recursos de
emergencia a las comunidades escolares más afectadas por los incendios forestales.
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https://www.glaef.org/lacounty-education-wildfire-fund
https://www.gofundme.com/c/act/wildfire-relief/california
http://supportlafd.org/
https://www.redcross.org/donate/donation.html/
http://socal.salvationarmy.org/southern-california/california-wildfires/
https://secure.projecthope.org/site/SPageNavigator/FY25_01_LA_Fire_Restricted_Media_LO_12859.html
https://secure.lafoodbank.org/site/Donation2?df_id=5221&mfc_pref=T&5221.donation=form1&%3A%7E%3Atext=The%20Los%20Angeles%20Regional%20Food%2CAngeles%20Wildfires%20and%20other%20disasters
https://secure.lafoodbank.org/site/Donation2?df_id=5221&mfc_pref=T&5221.donation=form1&%3A%7E%3Atext=The%20Los%20Angeles%20Regional%20Food%2CAngeles%20Wildfires%20and%20other%20disasters
https://supplybank.org/
http://www.lacoe.edu/LAFires
http://calfund.org/
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Recursos adicionales:

• Reemplazo de documentos perdidos: Si ha perdido documentos importantes o identificaciones
en los incendios, muchos pueden ser reemplazados. Puede obtener más información sobre cómo
reemplazar estos documentos comunes comunicándose directamente con las agencias.
Consulte a la Oficina de Servicios de Emergencia de California para obtener más información.

• Asistencia por desempleo: Las personas que están sin trabajo debido a los incendios pueden ser
elegibles para recibir beneficios por desempleo. Puede solicitar beneficios de desempleo en línea.
También puede presentar la solicitud por teléfono, de lunes a viernes, de 8 a.m. al mediodía
llamando al:

• Inglés: 1-800-300-5616
• Español: 1-800-326-8937
• Chino (Cantonés): 1-800-547-3506
• Chino (Mandarín): 1-866-303-0706

http://www.lacoe.edu/LAFires
https://edd.ca.gov/
https://news.caloes.ca.gov/replacing-personal-documents-after-a-natural-disaster-2/

